AVISO DE PRIVACIDAD

AQ Patrimonial, Sociedad Anonima Promotora de Inversidn de Capital Variable, Sociedad Financiera de Objeto Multiple, Entidad No Regulada
(*AQ Patrimonial’), con domicilio en Av. Rio Magdalena #326, interior Oficina PO-03, Barrio La Otra Banda, C.P. 01090, Alvaro Obregén,
Ciudad de México, en su caracter de Responsable del uso y proteccion de sus Datos Personales, se obliga al correcto tratamiento de los
mismos conforme a lo establecido en el articulo 5 de la Ley Federal de Proteccion de Datos Personales en Posesién de los Particulares (la
“Ley”); por lo anterior, ponemos a su disposicion el presente Aviso de Privacidad:

1.-
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Aviso de Privacidad: El presente documento que se pone a disposicién del Titular de forma fisica, impresa o digital.

Consentimiento: Manifestacion de la voluntad libre, especifica e informada de la persona Titular mediante la cual se efecta el tratamiento
de los mismos;

Datos personales: Cualquier informacion concerniente a una persona identificada o identificable.

Datos personales sensibles: Aquellos Datos Personales que afecten a la esfera mas intima de la persona Titular, o cuya utilizacién
indebida pueda dar origen a discriminacion o conlleve un riesgo grave para esta. De manera enunciativa mas no limitativa se consideran
sensibles los Datos Personales que puedan revelar aspectos como origen racial o étnico, estado de salud presente o futuro, informacién
genética, creencias religiosas, filosdficas y morales, opiniones politicas y preferencia sexual;

Derechos ARCO: Derechos de acceso, rectificacion, cancelacion y oposicion al tratamiento de Datos Personales;

Persona encargada: Persona fisica o juridica que sola o conjuntamente con otras trate Datos Personales por cuenta del Responsable;

Responsable: AQ Patrimonial, S.A.P.I. de C.V., SOFOM, EN.R.

Tercero: Persona fisica 0 moral, nacional o extranjera, distinta de la persona Titular o del Responsable de los datos;

Titular: Persona a quien corresponden los Datos Personales y que puede ser sefialada como “Usted”.

Tratamiento: Cualquier operacioén o conjunto de operaciones efectuadas mediante procedimientos manuales o automatizados aplicados
alos Datos Personales, relacionadas con la obtencion, uso, registro, organizacidn, conservacion, elaboracion, utilizacion, comunicacién,
difusion, almacenamiento, posesion, acceso, manejo, aprovechamiento, divulgacion, transferencia o disposicion de Datos Personales, y
Transferencia: Toda comunicacion de Datos Personales dentro o fuera del territorio mexicano, realizada a persona distinta de la Titular,
del Responsable o de la persona encargada del tratamiento.

2.- DATOS PERSONALES QUE RECOPILAMOS

Para llevar a cabo las finalidades descritas en el presente Aviso de Privacidad, recabaremos y utilizaremos los siguientes Datos Personales:

Datos de identificacion del cliente y/o su conyuge: Informacion concerniente a una persona que permite diferenciarla de otras en una
colectividad, tales como nombre, estado civil, firma autografa y electronica, Registro Federal de Contribuyentes (RFC), Clave Unica de
Registro de Poblacion (CURP), Nimero de Seguridad Social (NSS), lugar y fecha de nacimiento, nacionalidad, fotografia y edad.

Datos de contacto del cliente, su cdnyuge, beneficiarios y/o referencias personales: Informacién que permite mantener o entrar en
contacto con su Titular, tal como domicilio, correo electrdnico, teléfono fijo, teléfono celular y pagina web.

Datos laborales, de ocupacion y/o actividad econdmica: Informacién concerniente a una persona relativa a su empleo, cargo o comision,
desempefio laboral y experiencia profesional, generada a partir de procesos de reclutamiento, seleccidn, contratacién, nombramiento,
evaluacién y capacitacion, tales como puesto, domicilio de trabajo, correo electrénico institucional, teléfono institucional, referencias
laborales, fecha de ingreso y salida del empleo, ocupacion, giro, profesion y nivel de ingresos.

Datos patrimoniales y/o financieros: Informacién concerniente a una persona relativa a sus bienes, derechos, cargas u obligaciones
susceptibles de valoracién econdémica, como pueden ser bienes muebles e inmuebles, informacién fiscal, historial crediticio, ingresos y
egresos, cuentas bancarias, seguros, afores, fianzas, nimero de tarjeta de crédito y nimero de seguridad.

Datos personales contenidos en su Credencial para Votar, CURP, constancia de situacion fiscal, comprobante de domicilio, estado de
cuenta bancario y recibos de pago.

Datos corporativos y de identificacién empresarial: Informacién relativa a personas morales con las que el Titular tenga relacion,
incluyendo razén social, denominacién o nombre comercial, objeto social, domicilio fiscal y convencional, Registro Federal de
Contribuyentes (RFC), acta constitutiva y modificaciones, poderes notariales, estructura accionaria o de participacion, informacion de
socios, accionistas o representantes legales, asi como documentacion que acredite su legal existencia y facultades de representacion,
estados financieros y demas informacion corporativa necesaria para cumplir con obligaciones contractuales, regulatorias, fiscales y de
prevencion de lavado de dinero.

Datos de geolocalizacién para la verificacidn de su identidad.
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Ademas de los Datos Personales antes mencionados, utilizaremos los siguientes Datos Personales considerados como sensibles y, que
requieren de especial proteccion:

a. Datos biométricos para la verificacion de su identidad; y
b. Condiciones sociales 0 economicas.

El tratamiento de su informacion personal, patrimonial o financiera y sensible, se realizara con base en los principios de legalidad, calidad,
consentimiento, informacién, finalidad, lealtad, proporcionalidad y responsabilidad consagrados en el articulo 5 de la Ley.

Usted manifiesta su consentimiento expreso, libre, informado e inequivoco para que AQ Patrimonial, como Responsable del tratamiento,
recabe, utilice, almacene, transmita o transfiera sus Datos Personales sensibles, incluyendo datos biométricos y aquellos que revelen
condiciones sociales o economicas, conforme a lo establecido en el Aviso de Privacidad, y para las finalidades relacionadas directamente
con la evaluacién, contratacién, formalizacion, gestion, operacion y cumplimiento de los productos y servicios financieros solicitados o
contratados por Usted, especialmente los relativos a la solicitud y otorgamiento de crédito.

Este consentimiento se otorga en los términos del articulo 8 de la Ley Federal de Proteccion de Datos Personales en Posesion de los
Particulares, mediante firma autdgrafa, firma electrénica, o cualquier otro mecanismo de autenticacién vélido que AQ Patrimonial implemente,
y queda debidamente registrado como parte integrante del contrato respectivo.

Asimismo, Usted reconoce que la recoleccién y tratamiento de dichos datos sensibles se encuentra justificada, al ser necesaria para cumplir
con obligaciones legales y contractuales, y es acorde con las finalidades legitimas que persigue AQ Patrimonial como entidad financiera. En
particular, el tratamiento de estos datos es indispensable para dar cumplimiento a las obligaciones derivadas de la relacion juridica establecida
entre el Usted y AQ Patrimonial, conforme a lo previsto en el articulo 9, fraccion IV, de la Ley.

3.- FINALIDADES DE USO Y TRATAMIENTO

Sus Datos Personales podran ser recabados a través de medios fisicos, electronicos, telefénicos, via internet mediante chat, mensajes de
texto, mensajeria via WhatsApp, correo electrénico y cualquier otra aplicacion informatica, por lo que seran necesarios para ofrecerle los
productos o servicios que solicita a AQ Patrimonial y/o cualquiera de las empresas con las que AQ Patrimonial tiene una relacién contractual,
los cuales se utilizaran para los siguientes fines:

= Conocer y verificar su identidad; = |Integrar, administrar y almacenar su expediente de cliente;
= Validar los datos contenidos en sus documentos; = Operar los productos y servicios que contrate con AQ
= Consultar su informacion e historial crediticio; Patrimonial;

= Evaluar su situacién patrimonial; = Reporte de la informacién de su crédito a las autoridades
= Medir su capacidad de pago; correspondientes;

= Verificar que su informacién sea real, correcta y veridica; =  Atender sus dudas, quejas, aclaraciones y sugerencias; y
= Fines contables, administrativos o de auditoria.

De manera adicional, utilizaremos su informacion personal para las siguientes finalidades secundarias, que no son necesarias para el servicio
ylo producto solicitado, pero que nos permiten brindarle una mejor atencién:

= Realizar encuestas sobre la calidad del servicio;

= Ofrecerle o enviarle promociones y publicidad de AQ Patrimonial y/o de las empresas con las que AQ Patrimonial tenga una relacién
juridica necesaria para ofrecer y proporcionar los servicios operados por AQ Patrimonial, via correo electronico, mensaje de texto,
WhatsApp o cualquier otro medio electronico;

= Conocer sus necesidades y preferencias para estar en posibilidad de ofrecerle productos que se adecuen a estas;

= Hacer consultas, investigaciones y/o revisiones de las actividades, operaciones, quejas y/o reclamaciones relacionadas con los
productos o servicios ofrecidos por AQ Patrimonial;

=  Fines mercadotécnicos, publicitarios o de prospeccion comercial, y fines estadisticos.

En caso de que no desee que sus Datos Personales sean tratados para las finalidades secundarias, desde este momento y dentro de los 5
(cinco) dias habiles siguientes a que nos comparta cualquier tipo de dato personal, Usted nos puede comunicar su negativa por los siguientes
medios: (i) envio de un correo electrdnico a la direccién privacidad@agpatrimonial.com; o (i) por llamada al nimero telefénico (55) 5616 0536
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La negativa para el tratamiento de sus Datos Personales con fines secundarios no sera motivo para condicionar, negar o limitar los servicios
o productos que nos solicite o contrate, por lo que su decision no afectara en forma alguna la prestacion de los mismos.

4.- MEDIDAS PARA PROTEGER LOS DATOS

AQ Patrimonial tiene implementadas estrictas medidas de seguridad administrativas, técnicas, fisicas y electronicas para proteger sus Datos
Personales recopilados, teniendo Usted el derecho de limitar el uso o divulgacion de sus Datos Personales para las finalidades que no sean
necesarias para desarrollo de los servicios prestados.

5.- COOKIES Y WEB BEACONS

AQ Patrimonial informa que su sitio web, utilizan Cookies, Web Beacons y otras tecnologias a través de las cuales es posible monitorear el
comportamiento del Titular como usuario de Internet, con la finalidad de brindar un mejor servicio y/o experiencia al Titular al navegar en las
mismas.

Los Datos Personales que se podrén obtener, de manera enunciativa mas no limitativa, son: (i) datos generales; (i) datos de contacto; (iii)
horario y tiempo de navegacion; (iv) sitios web y secciones consultadas; (v) ubicacién; de conformidad con las politicas de AQ Patrimonial.

Usted puede deshabilitar el uso de cookies mediante la configuracion de su navegador.

6.- TRANSFERENCIA DE DATOS

Usted autoriza de forma expresa e informada a AQ Patrimonial para que, en términos del Aviso de Privacidad y de conformidad con lo
dispuesto por los articulos 35 y 36 de la Ley transfiera sus Datos Personales, incluidos los financieros, patrimoniales y/o sensibles, a Terceros
nacionales o extranjeros para el cumplimiento de las finalidades necesarias vinculadas con la relacién juridica que sostiene con el
Responsable.

Dichas transferencias podran realizarse a:

o Empresas afiliadas, subsidiarias, controladoras o del mismo grupo corporativo de AQ Patrimonial que operen bajo los mismos
procesos y politicas internas;

o Autoridades competentes que lo requieran en gjercicio de sus funciones;

e  Terceros con los que AQ Patrimonial tenga celebrados contratos para el cumplimiento de obligaciones derivadas de la relacion con
Usted (por ejemplo, burds de crédito, proveedores de tecnologia, plataformas de firma electrénica, entre otros);

o Auditores externos, asesores legales o financieros, conforme a las finalidades del tratamiento;

Los Terceros receptores asumiran las mismas obligaciones y responsabilidades que le corresponden al Responsable conforme a la presente
Ley y al Aviso de Privacidad, comprometiéndose a respetar el uso y tratamiento de los datos conforme a las finalidades autorizadas por Usted.

Del mismo modo, Usted queda informado de que no sera necesario su consentimiento para las transferencias de datos cuando:

L. Estén previstas en una Ley o Tratado en los que México sea parte;

1. Sean necesarias para la prevencion o el diagndstico médico, la prestacion de asistencia sanitaria, tratamiento médico o la
gestion de servicios sanitarios;

Il Se realicen a sociedades controladoras, subsidiarias o afiliadas bajo el control comun del Responsable, o a cualquier sociedad
del mismo grupo que opere bajo los mismos procesos y politicas;

IV. Sean necesarias por virtud de un contrato celebrado o por celebrar en interés de Usted, entre el Responsable y un Tercero;
V. Sean exigidas para la salvaguarda del interés publico o para la procuracién o administracién de justicia;

VI. Sean precisas para el reconocimiento, ejercicio o defensa de un derecho en un proceso judicial; o

VIL. Sean necesarias para el mantenimiento o cumplimiento de la relacion juridica entre el Responsable y Usted.

Conforme al articulo 35 de la Ley, al aceptar los términos del presente instrumento y del Aviso de Privacidad, Usted otorga su consentimiento
expreso para la transferencia de sus Datos Personales a los Terceros y para las finalidades descritas en los apartados previos.
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7.- REVOCACION DEL CONSENTIMIENTO

Usted puede revocar el consentimiento que, en su caso, nos haya otorgado para el tratamiento de sus Datos Personales. Sin embargo, es
importante que tenga en cuenta que no en todos los casos podremos atender su solicitud o concluir el uso de forma inmediata, ya que es
posible que por alguna obligacién legal requiramos seguir tratando sus Datos Personales.

Al respecto, Usted debera considerar que, para ciertos fines, la revocacion de su consentimiento implicara que no le podamos seguir prestando
el producto o servicio que nos salicitd, o la conclusién de su relacién con nosotros. Para revocar su consentimiento debera presentar su
solicitud por escrito via correo electrénico, conforme al procedimiento y requisitos establecidos en el presente Aviso.

En cualquier momento, el Titular podra solicitar la cancelacion de sus datos personales contenidos en archivos, registros, expedientes o
sistemas del Responsable, a fin de que dejen de estar en su posesion. La cancelacién daré lugar a un periodo de bloqueo, tras el cual los
datos seran eliminados definitivamente, salvo que deban conservarse exclusivamente para efectos de responsabilidades derivadas del
tratamiento. Una vez cancelados los datos, se dara aviso al Titular.

El Responsable no estara obligado a cancelar los datos personales cuando estos sean necesarios para el cumplimiento de obligaciones
derivadas de contratos privados, sociales o administrativos; cuando deban ser tratados por disposicién legal; cuando su cancelacion
obstaculice actuaciones judiciales o administrativas relacionadas con obligaciones fiscales, investigaciones o sanciones; cuando resulten
necesarios para proteger intereses juridicamente tutelados del Titular; cuando se requieran para realizar acciones en funcion del interés
publico; y cuando se utilicen para cumplir obligaciones legalmente adquiridas por el Titular.

8.- LIMITACION Y DERECHOS ARCO

Usted o su representante legal debidamente acreditado podran, en cualquier momento, limitar el uso o divulgacién de sus Datos Personales,
asi como ejercer sus derechos ARCO (Acceso, Rectificacion, Cancelacion y Oposicién), de conformidad con lo previsto en el articulo 27 de
la Ley. Por ello, Usted tiene derecho a: Conocer qué Datos Personales tenemos de Usted, para qué los utilizamos y las condiciones del uso
que les damos (Acceso); solicitar la correccion de su informacion personal en caso de que esté desactualizada, sea inexacta o incompleta
(Rectificacion); solicitar la eliminacion de nuestros registros o bases de datos su informacién cuando considere que la misma no esta siendo
utilizada conforme a los principios, deberes y obligaciones previstas en la Ley (Cancelacion); asi como oponerse al uso de sus Datos
Personales para fines especificos (Oposicion).

Para el ejercicio de cualquiera de los Derechos ARCO, Usted debera presentar la solicitud respectiva por escrito via correo electronico,
conforme al procedimiento y requisitos establecidos en el siguiente procedimiento:

1. Debera enviar un correo electrénico a privacidad@aqgpatrimonial.com con lo siguiente:

= Indicar en el asunto “Ejercicio de Derechos ARCO” o “Revocacién de consentimiento”

= Elnombre de la persona Titular y su domicilio 0 cualquier otro medio para recibir notificaciones;

= Los documentos que acrediten la identidad de la persona Titular o, en su caso, la personalidad e identidad de su representante;

= Ladescripcion clara y precisa de los Datos Personales respecto de los que se busca ejercer alguno de los derechos ARCO, salvo
que se trate del derecho de acceso;

= Ladescripcidn del derecho ARCO que se pretende ejercer, o bien, lo que solicita la persona Titular, y

= Cualquier otro elemento o documento que facilite la localizacién de los Datos Personales.

2. Una vez que recibamos su solicitud, nuestro Departamento de Privacidad le emitira un acuse de recibo y tramite en el que se indicara la
fecha de recepcion.

3. Nuestro Departamento de Privacidad determinaré si es procedente su solicitud dentro de los 20 (veinte) dias naturales siguientes a que
recibamos la misma, lo cual le sera comunicado por correo electrénico.

4. Encaso de que su solicitud sea procedente, nuestro Departamento de Privacidad la hara efectiva dentro de los 15 (quince) dias naturales
siguientes a que se emita la respuesta correspondiente.

Los datos de contacto de la persona o departamento que dara tramite a las solicitudes para el ejercicio de sus derechos, asi como atender
cualquier duda que pudiera tener respecto al tratamiento de sus Datos Personales, son los siguientes:

Departamento de Privacidad de AQ Patrimonial

Domicilio: Avenida Rio Magdalena #326, Oficina PO-03, Barrio La Otra Banda, Alcaldia Alvaro Obregon, Ciudad de México, Cédigo
Postal 01090.

Correo electronico: privacidad@agpatrimonial.com y teléfono: (55) 5616 0536

Sin perjuicio de lo previamente mencionado, Usted puede limitar el uso y divulgacion de su informacion personal, a través de los siguientes
medios:
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= Su inscripcién en el Registro Publico para Evitar Publicidad (“REPEP”) que esté a cargo de la Procuraduria Federal del Consumidor
(“PROFECO"), a través de la siguiente pagina https://repep.profeco.gob.mx, con la finalidad de que sus Datos Personales no sean
utilizados para recibir publicidad o promociones de empresas de bienes o servicios.

= Suinscripcion en el Registro Publico de Usuarios (‘REUS”) a cargo de la Comision Nacional para la Proteccion y Defensa de los Usuarios
de Servicios Financieros (‘CONDUSEF”), a través de la siguiente pagina https://webapps.condusef.gob.mx/reus/app/registro.jsp, con la
finalidad de que sus Datos Personales no sean utilizados para recibir publicidad o promociones por parte de instituciones financieras.

= Su registro en el listado de exclusién “Lista de rechazo de publicidad de AQ Patrimonial’, a fin de que sus Datos Personales no sean
tratados para fines mercadotécnicos, publicitarios o de prospeccion comercial por nuestra parte; para lo cual debera ponerse en contacto
con nuestro Departamento de Privacidad mediante correo electronico a privacidad@agpatrimonial.com o via telefénica al nimero (55)
5616 0536.

El ejercicio de los Derechos ARCO podré ser negado en los casos previstos por la Ley, entre los que se encuentran: cuando la persona Titular
0 su representante legal no se encuentren debidamente acreditados; cuando los datos personales no obren en posesion del Responsable;
cuando con ello se lesionen derechos de un Tercero; cuando exista un impedimento legal o resolucion de autoridad competente que restrinja
el acceso a los datos personales, o que no permita su rectificacion, cancelacion u oposicién; asi como cuando la rectificacion, cancelacion u
oposicién ya haya sido previamente realizada.

La negativa podra ser parcial en aquellos supuestos en que alguno de los requerimientos contenidos en la solicitud no se encuentre en las
causas antes sefialadas, y AQ Patrimonial informara el motivo de su decisién y lo comunicara a la persona Titular, 0 en su caso a su
representante legal, dentro de los plazos establecidos para tal efecto y por el mismo medio a través del cual se llevé a cabo la solicitud,
acompafiando en su caso las pruebas que resulten pertinentes.

El ejercicio de los derechos ARCO sera gratuito; Unicamente podrén generarse costos de reproduccion, copias o envio. En caso de que la

persona Titular proporcione un medio magnético, electronico o cualquier otro mecanismo para reproducir los datos personales, la entrega se
realizara sin costo.

9.- MODIFICACIONES

El presente Aviso de Privacidad puede sufrir modificaciones, cambios o actualizaciones derivadas de nuevos requerimientos legales; de
nuestras propias necesidades por los productos o servicios que ofrecemos; de nuestras practicas de privacidad; de cambios en nuestro
modelo de negocio, o por otras causas.

Nos comprometemos a mantenerlo informado sobre los cambios que pueda sufrir el presente Aviso de Privacidad, las notificaciones sobre
cambios o0 actualizaciones al presente Aviso de Privacidad se realizaran a través de nuestra pégina de internet
https://agpatrimonial.com/aviso-de-privacidad/

10.- SECRETARIA ANTICORRUPCION Y BUEN GOBIERNO

Si Usted considera que su derecho a la proteccion de sus Datos Personales ha sido vulnerado por alguna accion u omisién de nuestra parte,
0 presume la existencia de una violacién a lo dispuesto por la Ley Federal de Proteccidn de Datos Personales en Posesién de los Particulares,
su Reglamento o demés disposiciones aplicables, podra presentar el procedimiento respectivo ante la Secretaria Anticorrupcién y Buen
Gobierno, autoridad competente para conocer de este tipo de procedimientos en el ambito privado, conforme a lo establecido en el nuevo
marco legal.

Para mayor informacién sobre los mecanismos de queja, plazos y requisitos para su trdmite, le sugerimos consultar el portal oficial de la
Secretaria Anticorrupcion y Buen Gobierno: https://www.gob.mx/buengobierno

11.- LEGISLACION APLICABLE

El presente Aviso de Privacidad que se hace de su conocimiento se rige por la regulacién de la Ley, su Reglamento y demas leyes aplicables
y vigentes. La aceptacion del presente Aviso de Privacidad implica su sometimiento expreso a los tribunales competentes de la Ciudad de
México, para cualquier controversia y/o reclamacién en cuanto al mismo.

Ultima actualizacion: 11 de septiembre del 2025.
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